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PRACE S CHYBOU VE ZDRAVOTNICTVI

Mytus C. |
Zdravotnici nechybuiji.
Mytus €. 2

Zdravotnici, kteri chybuiji, jsou spatni.



PRACE S CHYBOU VE ZDRAVOTNICTVI

| vyborni zdravotnici chybuji, chybuje kazdy...

Umi/neumi s chybami pracovat?

!

Neni snadné s chybami pracovat

chyby otevrené sdilet
chyby oznamovat pacientovi
chyby ukazovat kolegovi

chyby disciplinarné resit



PREVENCE CHYB
Z PSYCHOLOGICKEHO HLEDISKA
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OSOBNI PRiISTUP K PREVENCI
Z PSYCHOLOGICKEHO HLEDISKA

Odpovédny, dusledny a peclivy pristup k praci

Celozivotni vzdelavani

Pokora ke stinovani kolegu

Odvaha pozadat o pomoc a radu



OSOBNIi PRISTUP K PREVENCI
Z PSYCHOLOGICKEHO HLEDISKA

Nepodcenuje vyznam a silu sebereflexe
pozna, ze je ,,0slabeny*
stres, hadka v tymu, unava, nevyspani, nemoc, zizen, hlad
pozna, co mu nevyhovuje
vzduch, ruch, teplo, hudba — soustredéni

zna sve nedostatky, vidi své chyby

— zna a pouziva metody, kterymi si umi pomoci

(uvolnit napéti, regenerovat, posilit pozornost..)



PREVENCE CHYB Z
PSYCHOLOGICKEHO HLEDISKA

KVALITA TYMOVE
SPOLUPRACE




TYMOVY PRiISTUP K PREVENCI
Z PSYCHOLOGICKEHO HLEDISKA

Kvalita tymové spoluprace
Prosocialni zaméreni na vztahy na pracovisti

Kooperace x konkurence
Umeéni komunikace na pracovisti
Jak sdélim kolegovi, ze pochybil?

Jak sdelim pacientovi, ze byl poskozen?

Manazerske dovednosti vedouciho



TYMOVY PRiISTUP K PREVENCI
Z PSYCHOLOGICKEHO HLEDISKA
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LEKOVA CHYBA VE ZDRAVOTNICTVI
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paracetamol v Mosté
kalium v Praze

kalium v Rumburku
heparin v Havl. Brodé
insulin v Nymburku
propofol ve Frydlantu
glukoza v Havirove

lomustin v C. Budéjovicich
NaCl v Praze
morfin v Praze

zameény na urovni vyrobce
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Urovné pochybeni
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Pri rozhodovacim procesu

Pri preskripci

Pri pripravé
Pri podani
Pri uzivani

Pri monitoringu




MOZNA LEKOVA POCHYBENI U SENIORU

Zameéna pacienta
alterace psychického stavu, nedoslychavost, neporozumeni,
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“ano” jako jednodussi odpoved’
Polypragmazie
genericka substituce v nemocnici
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When giving medications
THINK

thenursepath.com



MOZNA LEKOVA POCHYBENI U SENIORU

p.o. podani l&Civ

O
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schopnost polykat
— riziko nepodani leciva

NGS, NJS, PEG, ...

— koncentrovane roztoky
—  sirupy, inj. roztoky via p.o.
— drceni lékl (inkompatibility, adsorpce, NU)
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When giving medications
THINK

thenursepath.com



MOZNA LEKOVA POCHYBENI U SENIORU

i.v. podani léciv

O

rychlost podani léciv
— red man sy vs. vankomycin
— QT interval vs. ciprofloxacin, moxifloxacin,
flukonazol, klaritromycin,...
— arytmie vs. 7,45% KCI
— hypotenze vs. metoklopramid, metamizol
manipulace s tlackou
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When giving medications
THINK
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DEKUJEME ZA POZORNOST.
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